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PRESENTACION

El Instituto Distrital de Turismo zIDT- tiene como objeto la ejecucion de lapoliticas,
planes y programas para la promocién del turismo y el posicionamiento del Distrito Capital
como destino turistico sostenible. Lo anterior, teniendo en cuenta que Bogota se consolida
cada vez mas como el primer destino turistico de Colombia, tantpara los mercados
nacionales como internacionales, dada la calidad y variedad de su oferta de atractivos
turisticos y servicios, asi como por su creciente dinamica como centro de inversion de
negocios y sede de eventos de talla mundial.

Por estasrazones, al IDT desde el Observatorio de Turismo de Bogota viene generando
informes de los mercados emisores que fortalezcan el conocimiento de los visitantes actuales
y potenciales de la Capital y orienten las actividades en materia de mercadeo y
comercidizacion de la oferta teniendo en cuenta las necesidades especificas de los segmentos
de la demanda.

Esta serie de documentos presenta informacion practica sobre la caracterizacion de cada
uno de los mercados potenciales para Bogota, como avance en lasatsgias de inteligencia
de mercados que viene adelantando el IDT.

Esperamos que esta publicacion sea de interés para los empresarios, inversionistas,

profesionales y publico en general interesados en el desarrollo turistico de nuestra ciudad y
en profundizar las visiones de los mercados emisores de turismo hacia Bogota.

Tatiana Pifieros Laverde
Directora General
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1. CARACTERIENS GENERALES DEL PAIS

Nombre Oficial

Estados Unidos de América

Capital
Washington, DC

Idioma

El idioma adquirido en 31 de los 50 estadode Estados Unidos el inglés, hablado por el
79,2% de la poblacibn Ademas, en el paisse habla espafiol(12,9%), otros lenguas
indoeuropeas (3,8%), idiomas de laislas Asia y Pacifico (3,3%) y otros idiomas (0,9%)Por
su parte, el hawaiano es el idioma oficial en HawafCentral Intelligence Agency, s.f.).

Moneda

La moneda oficial deEstados Unidoses elDolar Estadounidense (US$ USD. Para el6 de
mayo de 2015, el Banco d la Republica de Colombia (20)5ublico la Tasa Representativa de
Mercadcd como un délar estadounidenseequivalente a £.386,72 pesos colombianos. Segun
esto, un turistaestadounidense que ingresaa Bogota con mildélares (USH.000) contaran en
la ciudad condos millonestrescientos ochenta y seisnil setecientos veintepesos colombianos
(COR$2.386.720).

En este pais el salario minimo se define para cada esta@bsalario minimo federal esta
estipulado en US$7,25 por hora, con 40 horas de trabajo semanales, para un aproximado de
US$1.160al mes Algunos estados cuentan con salarios por encima de este valor y otros
estados por debajo, segun se evidencia d@brafico 1, con lo que se puede concluir quda
poblacién estadounidensepodria contar mensualmenteen Colombiacon aproximadamente
COR$3.104.0902, por encima del salario minimo mensual ledgavigente colombiano

1 Qa tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos por un
dolar de los Estados Unidos §). Actualmente la Superintendencia Financiera de Colombia es la que
calcula y certifica diariamente la TRM con base en las operaciongsgistradas el dia habil
inmediatamente anterior.6(Banco de la Republica de Colombia [BanRep], s.f.)

2 En todos los célculos se aplica la tasa de cambio expuesta en la secciébn moneda.

Observatorio de Turismo de Bogota 7



Perfiles de los mercados turisticos emisores a Bogota Estados Unidos

(COR644.350). Estorepresenta un poder adquisitivo competitivo que posiciona a la ciudad
de Bogota como un destino viable a nivel monetario para turistas provenientes destados

Unidos.

Gréfico 1. Salarios por estado en Estados Unidos, 2015

I states with minimum wage rates higher than the federal B cotes with no minimum wage law (federal
minimum wage rate applies)

B states with minimum wage rates the same as the federal 0 states with minimum wage rates lower than the
federal (federal minimum wage rate applies)

- American Samoa and the Commonwealth of the Northern
Mariana Islands have special minimum wage rates.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos e imagenes de United States Department of Labor (2015 )

Dias de Vacaciones Pagas y Fiestas Oficiales

La poblacién estadounidense disfruta principalmente de tres tipos de tempoadas de
descanso: Vacaciones laborales, vacaciones escolares y festividadesya estacionalidad se
observa en elGréfico2.

Gréfico 2. Dias feriados y de vacaciones en Estados Unidos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos publicados por  Atlanta Public Schools (2015) , ¢Cuando en
el Mundo? (s.f.) y United States Department of Labor (s.f.)
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Los trabajadores estadounidenses cuentan cdb dias de vacaciones pagdProColombia
2014). En Estados Unidos este beneficio se determina segun la ley laboral que se aplique, es
decir: si se siguen theFair Labor Standards Act (FLSA)I beneficio es un acuerdcen el
momento del contrato pero no una obligacion si se siguen the &bor standards of the

McNamara O'Hara Service Contract Act (SGA&) beneficio aplica para contratos superiores a
US$2500; finalmente, si se aplican thdabor standards of the DavisBamn and Related Acts

(DBRA), el beneficio aplica para algunas clasificaciones laboralétlnited Sates Department

of Labor, s.f.).
A su vez,los estudiantes disfrutan de vaios recesosdurante el afig enmarcados en

recesos de invierno, semestrales, entretms. (Atlanta Public Schools, 2015). Ademas| pais
celebra los siguientes dias feriados: Afio Nuevo (1 enero); Cumpleafios de Martin Luther King
(19 enero); Dia del Presidente (16 febrero); Domingo de Resurreccion (5 abril); Dia
Conmemorativo (25 mayo); Da de Independencia (4 julio); Dia del Trabajo (7 septiembre);
Dia de Colombus (12 octubre); Dia de los Veteranos (11 Noviembre); Dia de Accién de Gracias

(26 noviembre); y, Dia de Navidad (25 diciembre)(¢, Cuando en el Mundo?, s.f.)

Ubicacion yConectividad

Estados Unidosse encuentra ubicadal norte del continente Americanq limitando con los
océanos pacifico y atlantico, con Canada y con México, segun se observa &réafico 3. La
ubicacibn en el mismo continente de Colombia podria significar oportunidades de

conectividad entre ambos paises.
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Fuente: Tomado de Central Intelligence Agency (s.f.)

Conectividad Aérea

Estados Unidos se conecta directamente por via aérea con Bogotaediante vuelos
ejecutados por aerolineas como Avianc&mérican Airlines, Lan, United Airlines, Spirit, Delta
y JetBlue con rutas de duracién dentre 3 y 5 horas desde y haciaMiami, New York, Houston,

Fort Lauderdale, Atlanta Orlando, Dallas/Fort Worth y Washington. Estas aerolineas ofrecen
un total de 138frecuencias y22.600 sillas (ProColombia, 2015)

Observatorio de Turismo de Bogota
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Gréfico 4. Rutas de conectlwdad aérea dlrecta Estados Unidos - Bogota
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Fuente: Elaboracion propia. Plataforma: Google ap

A su vez, aerolineas comGopa Airlines, Delta, Lan y Avianoafrecen vuelos con conexion
desde y hacia la mayoria de aeropuertos en el restlel paisestadounidense con unaduracion
de entre 7y 15 horas.

Las tarifas de cada trayecto posible para una semana promedio de flujo potencial desde
Estados Unidosa Bogota se muestran en ldablal. Segun esta se concluye que precio del
tiquete por trayecto que mas beneficia a turistas provenientes d&stados Unidoses el
adquirido para viajar desde Jacksonville (conexi6nhacia Bogaa, para un promedio de
US$177
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Tabla 1. Precios minimos de tiquetes (sin impuestos) . Ruta Estados Unidos z Bogota (Colombia), 10 de

julio de 2015 .
|cop coP coP coP
Houston Fort Lauderdale- Miami Washington
Sin escalas |916.000 898.500 898.500 1.292.200
Délar 384 376 376 541
Con escalas|475.300 654.800 614.100 534.700
Délar 199 274 257 224
Dallas/Fort Worth Atlanta Orlando Nueva York
Sin escalas |1.450.700 1.182.800 432.500 916.000
Doélar 608 496 181 384
Con escalas|1.450.700 1.182.800 516.200 475.300
Doélar 608 496 216 199
Birmingham-Shuttlesworth McClellan-Palomar Tampa Detroit
Con escalas|1.227.000 1.217.500 1.077.700 738.400
Délar 514 510 452 309
Ted Stevens Anchorage Montgomery Palm Beach Minneapolis-Saint Paul
Con escalas|1.429.200 1.227.000 1.233.000 1.391.200
Délar 599 514 517 583
Phoenix Sky Harbor San Francisco Savannah/Hilton Head Kansas City
Con escalas|1.429.100 734.800 599.800 1.450.700
Délar 599 308 251 608
Tucson San José Honolulu Saint Louis-Lambert
Con escalas|1.393.500 1.605.100 1.436.100 1.126.400
Doélar 584 673 602 472
Fresno Yosemite Charlotte-Douglas Chicago Las Vegas
Con escalas|1.101.000 965.500 1.268.900 1.185.800
Délar 461 405 532 497
Los Angeles Raleigh-Durham Indianapolis Nuevo México
Con escalas|796.600 1.238.900 1.400.300 1.450.700
Délar 334 519 587 608
LA/Ontario Colorado Springs Covington Ohio
Con escalas|1.593.200 1.393.500 1.338.100 544.600
Délar 668 584 561 228
Long Beach Denver Louisville Oregon
Con escalas|875.100 1.405.400 1.338.100 1.510.100
Délar 367 589 561 633
Oakland Daytona Beach Lafayette Filadelfia
Con escalas|1.607.500 1.167.600 1.400.300 864.000
Doélar 674 489 587 362
John Wayne Melbourne Louis Armstrong Tennessee
Con escalas|1.605.100 1.113.600 1.400.200 1.361.500
Délar 673 467 587 570
Sacramento Jacksonville Baltimore-Washington Austin
Con escalas|1.393.500 423.000 1.247.400 891.200
Délar 584 177 523 373
San Diego Southwest Florida Boston Dallas
Con escalas|1.217.500 1.233.000 654.800 1.418.500
Doélar 510 517 274 594
Laredo McAllen
1.450.700 1.450.700
608 608

Fuente: Elaboracion propia. Plataformas consultadas: Despegar, Atrapalo, Viajal

Observatorio de Turismo de Bogota
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Conectividad Terrestre

Para realizar el viaje terrestre Grafico 5. Rutas Terrestres Estados Unidos - México
entre Estados Unidos y Bogoté ‘ s
resaltan dos trayectos principales:
Estados Unidos a México y México
Bogota. Es importante que en todos lo:
trayectos se conozcan los
requerimientos de seguridad, de
visado y demas aspectos sociales
legales.

En la conexionEstados Unidosz
México se siguen las rutas expuesta
en el Grafico 5, operada por empresas
como Autobuses Americanos, Tornadc
Bus Company yGreyhound Lines, Ing.
con un costo promedio de U®R30
(Greyhound Lines, Ing.s.f.) Fuente: Tomado de Autobuses Americanos (s.f)

A partir de este punto se sigue la conectividad terrestre entre México y Colombia
publicada por ellnstituto Distrital de Turismo (2015):

La principal ruta terrestre que conecta a México con la ciudad de Bogota es la Ruta
Panamericana. Esta ruta tiene por objetivo unir a las tres Américas, mediante una red de
carreteras que abarcan el territorio americano de Sur a Norte. La ruta atraviesa 13 paises
y puede tener tramos no transitables en épocas de lluviaP@anamericana, preguntas
frecuentes | Blog |Guias de viaje | Rodadas.net.,.5.f

Gréfico 6. Ruta Panamericana

Bajo una conectividad sin contratiempos :
se seguirian las rutas que se exponen en
Grafico5. Sin embargo, esta ruta esta afectac
por una densa zona selvatica llamadaapén
de Darién en Panama, que constituye u
tramo de aproximadamente 87km que
necesariamente se debe crzar por via
maritima o aérea.

Asi mismo, las carreteras en las América:
como en otras partes del mundo, pueden este
afectadas por condiciones de segurida
propias de cada pais, con lo que result
necesario tener siempre presentes las
acciones que lepermitiran salvaguardar su Fuente: Tomado de Panamericana (s.f.)
propia integridad y cumplir con protocolos de
seguridad de cada conexion.

A pesar del contratiempo del Tapon de Darién, diversos t@tias lo ven como una
oportunidad y han optado por viajar mediante conexion terrestre, bajo el incentivo de
conocer otros paises en su deseo de llegar a Bogd®ara ello deben optar por tres

Instituto Distrital de Turismo 12
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recorridos generales: México a Ciudad de Panama por via terrestre (aproximadamente
US$143), paso del Tapon de Darién por via aérea (aproximadamenteUSp112,4) y viaje

del departamento de Antioquia -Turbo a Bogota por via terrestre (aproximadamente
USH53,2), con un costo total aproximado de USP308,6. Estos trayectos han sido definidos
como resultado de comentarios de turistas que publican en blogs, que se encuentran en la
seccion dereferenciasy se describen a continuacion:

1. Trayecto 1 México-Bogota por via terrestre: México a Ciudad de Panama
Para llegar a la ciudad de Panama por via terrestre se opta principalmente por
tomar los buses de la empresa Tica Bus. Estos siguen la ruta que se presenta en el
Grafico 7, que, segun la informacion publicada en la pagina de dicha empresa,
tendrian un costo total de$143USD tanto en viaje directo como por trayectos
separados entre paises$22USD México a Guatemal&20USD Guatemala a El
Sahador; $35USD El Salvador a Nicaragu&26USD Nicaragua a Costa Ricg;
$40USD Costa Rica a Panama.

Gréfico 7. Rutas México-Panama por Tica Bus
i 7T Dhwissal
‘“ AR L -/-'v
VY eternena ~
tonig e

México !
Ehiara o b Samben Meww

-
¢ \ Belize
for Tow 1
" - } ‘:
Guatemala S e fu Eatete
» u

P S
duens 6 Su o e ( Nonduur‘-'-,-;,/"'

N e e
' u—vx'o'\\ . ;-/

e pltn-

ot ,.‘.Nlclumu

@ Tapachula Chiapas, México ﬁ -
0 Ciudad de Guatemala
G San Salvador, El Salvador
© Managua, Nicaragua
G San José, Costa Rica

@ ciudad de Panamé, Panaméa

Fuente: Elaboracion propia. Plataforma: Google maps

2. Trayecto 2 México-Bogotd por via terrestre: Paso del Tapén de Darién
(Panama)
Para cruzar esta zona selvéatica que se encuentra en la frontera del departamento
chocoano de Colombia existen dos opciones identificadas:

1 Via Maritima : Estas rutas se observan en &rafico8.

V Hacia Turbo (Antioquia) : Se debe tomar transporte aéreo desde Ciudad
de Panamé hacia Puerto Obaldidapon de Darién, por lineas como Air
Panama ($18R00COP sin impuestos, equalente a US$79,3). Desde
Puerto Obaldia- Panama se toma lancha hacia CapurgandPanama
($10USD y de alli una lancha hacia Turbo-Antioquia ($55.000COR
equivalente aUS$23).

Observatorio de Turismo de Bogota 13
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V Hacia Cartagena (Bolivar) : Grafico 8. Rutas Puerto Obaldia 7 Capurgana g
Estando en Panama también exist Turbo y conexion con Cartagena
la opcién de viajar porVelero hacia
CartagenaColombia, pasando por
las Islas de San Blas (Panamaltste
esunOBI1 AT AT 1 bl AOA
los veleros pasan 3 dias recorriendc
las islas de Kuna Yala (San Blas)
luego otros 2 dias de navegacior
EAOOA #AOOACAT As
incluye el transporte, todas las
comidas y suelen prestar equipos de
O I. IO ED& Padiama a COIOr,nbla: | Fuente: ;\dptaciénimagen tomada de
odisea para cruzar el tapon de cartagenaz Capurganaz Panama City | Drawn
Darién | viajerosustentable, s.f.) Tripping. (s.f.)

El costo de este viaje equivale a una¥00 a 600 ddlares. Estos veleros se
toman en general en El Porvenir, en la costa de Panama. Para llegar alli se
toma Qin bus a Miramar @proximadamente5 doélares) y luego una lancha
rapida a El Porvenir @proximadamente 8 ddlaresq 8(Be Panama a
Colombia: la odisea para cruzar el tapén diéarién | viajerosustentable,
s.f).

1 Via Aérea Para pasar esta zona selvéatica se puede tomar un avidon que viaje
desde Ciudad de Panama hacia Cartagena, Medellin o directamente hacia
Bogota. Sin embargo, los tiquetes consultados para una semana tipica del afo
resultan ser aproximadamenteUSF134 mas caos que el viaje aéreo directo
desde México a Bogota.

3. Trayecto 3 México-Bogota por via terrestre: Turbo a Bogota
Existen dos tipos de conexiones principales por via terrestre, que observa en
el Grafico9y se describen a continuacion:

1 Via Departamento Antioquia : Se toma bus desde Turbo (Antioquia) hacia
Medellin (Antioquia), con un costo de $62.000COP (equivalentel526) en
empresas comoCootransuroccident. Luego se toma otro buslesde Medellin
(Antioquia) hacia Bogota(Cundinamarcg, con un costo de$65.000COP
(equivalente a USb27,2) en empresas como Rapido Tolima, Expreso
Bolivariano, Colomvias y Flota La Magdalena.

1 Via Departamento Bolivar: Si seseleccion6 pasar el Tapéon de Darién en un
velero con destino aCartagena (Colombia), se puede tomar un bus de
Cartagena (Bolivar) a Bogota (Cundinamarcagon un costo aproximado de
$138.000COP (equivalente &Sp57,8) en empresas como Copetra Expreso
Brasilia, Rapido Ochoa y Berlinas del Fonce
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Grafico 9. Ruta Turbo a Bogota, via Antioquia y via Bolivar
Turbo-Medellin (Antioquia) -Bogota Turbo-Cartagena (Bolivar) -Bogota
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Fuente: Tomado de Terminal de Transporte S.A.

De las opciones anteriores la ruta mas directa es la via por el departamento de

Antioquia, pero diversos turistas prefieren pasar primero por Cartagena para
conocer también este atractivo turistico del pais.

En general, para turistas provenientes dé&stados Unidos resulta mas barato realizar el
viaje mediante conectividad aérea por conexionsin embargo, si se dispone de tiempo para
viajar y conocer otros lugares (aproximadamente un dia por trayecto de los expuestos
anteriormente), ademas de disponede mas recursos monetarios para el viaje, puede resultar
mas atractivo el viaje por conectividad terrestre y maritima.

Observatorio de Turismo de Bogota 15



Perfiles de los mercados turisticos emisores a Bogota Estados Unidos
-

2. PERFIL SOCIOECONOMICO DEL PAIS

Estados Unidos esreconocido como la economia tecnoldégicamente mas poderosa del
mundo, con un PIB percapita de 54.800 délares Los agentes econ6micos con mayor
participacién en la toma de decisiones son los particules y las empresas de negocios,
mientras que los gobiernos federal y estatal compran bienes y servicios necesarios
predominantemente en el nercado privado. (Central Intelligence Agency, s)t.

Producto Interno Bruto

El Producto Interno Bruto zPIB- generado por Estados Unidos ha mantenido una
tendencia creciente,como se observa enGréafico 10. Sin embargo, hacia el aflo 200&demas
de amortiguar el mercado de la vivienda, los altos precios del petréleo provocaron una caida
en el valor del délar y un deterioro en el déficit del comrcio de mercancias de Estados
Unidos, que alcanz6 un maximo d® 840 mil millones. (Central Intelligence Agency, s.f.).

Gréfico 10. Producto Interno Bruto y PIB per cépita de Estados Unidos.
Dolares estadounidenses c onstantes del afio 2000

Fuente: Tomado de Google-Public Data
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La crisis de las hipotecas sufprime, la caida de precios de las viviendas, las quiebras
bancarias de inversion , la escasez de crédito y la recesion econémica mundial empuj6é a
Estados Unidos a una recesion a mediados de 2008. El PIB se contrajo hastaemet
trimestre de 2009, haciendo de ésta la recesibn mas profunda y prolongada desde la Gran
Depresion.(Central Intelligence Agency, s.f.). Las autoridades econdmicas del pais tomaron las
medidas necesarias para contrarrestar estas problematicas y logrgue en el afio 2014 la tasa
de desempleo alcanzara su punto mas bajo en seis afios y el pais tenga buenas expectativas
econdémicas(Obama 2015).

Finalmente, se resalta que la participacion del sector servicios en el P8 ha mantenido
en los Ultimos afios,cercana al 80%. Esta participacion es seguida por los sectores de
industria, manufactura y agricultura, como se observa en @réficoll.

Gréfico 11. Participacion de diferentes sectores econdmicos en el PIB de Estados Unidos
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Fuente: Tomado de The Global Economy

A su vez,la participacion de los ingresos por turismo internacional en el total de
exportacionesestadounidenses es de aproximadaente 9%, conforme a los datos publicados
en elGréfico12, mostrando la importancia del sector en la economia del pais.

Gréfico 12. Resumende indicadores del gasto de los turistas no residentes para 2013
10 -
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Banco Mundial
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Comercio Exterior

En general, la balanza de pagos tagdounidense se caracteriza por ser deficitaria,
incluyendo en periodos @& crecimiento econémicg como se observa en débrafico 13. Esto es
consecuencia de los grandes esfuerzos de liberalizacion que se han llevado a casolel la
Gran Depresion de la década de los afios 30s y la Segunda Guerra Muretiala que sehan
reducido barreras comerciales fortaleciendo asirelaciones politicas entre naciones y que
también incentivan principalmente la importacién. (U.S. DiplomaticMission to Germany
2008).

Graéfico 13. Exportaciones e importaciones de Estados Unidos , délares corrientes, 2000-2012
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Fuente: Tomado de The Global Economy

Colombiay Estados Unidoshan avanzado en efortalecimiento de las reladones existentes
entre ambos paises. Esto sevidencia mediante elAcuerdo de Promocién Comercial entre la
Republica de Colombia y Estados Unidos de Améridamado en el afio 2Q2. Este acuerdo
tiene comofin OA OA A O | Bihfbrdr lel desempefio de la&conomia nacionaf 8 ld$(Q
sectores exportadore§ 8o(/inigterio de Industria, Comercio y TurismgMINCIT], s.f).

Gréfico 14. Evolucion de relaciones comerciales Bogota -Estados Unidos, Millones de délares
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos publicados por la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdémico
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Con respectoa las relaciones comerciales con la ciudad de Bogota, Estados Unidos
representa el 27,8% del total de exportaciones segun pais de destino, mientras qupresenta
el 29,9% de los paises fuente de importaciones de la ciudad. Ambos tipos de comercio tienen
en general una tendencia creciente que se observa en los graficos 14 y d& lo que se
observa un fortalecimiento de estas relaciones entre Estados Unidos y Bogota.

Gréfico 15. Evoludon de relaciones comerciales Bogota-Estados Unidos, porcentaje de participacion
en el total
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos publicados por la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico

Perfil Demogréafico y Laboral

Para julio de 2014, se proyectd que la poblacion eslounidense se conformaba por un
total de 318892.103 personas, en donde €B9,9% es poblacién entre 25 y 54 afios de edad
(63.452.792hombres y63.671.631 mujeres), el19,4% es poblaciénentre 0 y 14afiosde edad
(31.580.349hombres y30.221.106 mujeres), el14,5% es poblacionmayor a 64afios de edad
(20.304.644 hombres y 25.874.360 mujeres), el 13,7% es poblacion entrel5 y 24 afos de
edad (22.436.057hombres y21.321.861mujeres) y el12,6% es poblacion entre55 y 64 afios
de edad (9.309.019hombres y20.720.284mujeres), como se observa en &raficol6.

Gréfico 16. Piramide poblacional Estados Unidos , 2014
Maio United States - 2014 Fomake

15 12 9 6 3 0 o 3 6 9 12 15

Poputabion (in mifons) Age Group Poputation (in milkons)

Fuente: Tomado de Central Intelligence Agency (s.f.)
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Asi,la poblacion en edad de trabajar (15 afios y mas) representd aproximadamente el
80,6% del total nacional en el afio 2014. A su vezla tasa de desempleo de poblacion fue
de 17,3% en el afio 2014.

Gréfico 17. Tasa de desempleo Estados Unidos, 2000-2012
10,0
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Fuente: Tomado de Trading Economics (s.f.)
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3.EL MERCADO TURISTICEIIRDOS UNIDOS

Flujos de Turismo Emis&stadounidense

Gse estima un crecimiento anual ponderado de 1.61% para el 2017 alcanzando 65.76
millones de viajeros de EE.UU. hacia el mundp.8 Ops destinos mas populares de los

residentes de EE.UU. son México, Canada, Reibmido, Francia, Italia y Alemania
(ProColombia, 2014).

Gréfico 18. Region destino de los viajes de residentes de Estados Unidos al exterior, 2008 -2017
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Fuente: Tomado de ProColombia -Timetric (2014)

Gréfico 19. Paises destino de los viajes de los residentes de Esados Unidos al exterior, miles

Mexico 20.084 20.365 20.610 20.915 21.136 21.322 21.459
Canada 11595 11.850 11.906 12.002 12.125 12.265 12.377
ReinoUnido 2.405 2.478 2502 2517 2525 2537 2543
Francia 1.756 1822 1842 1857 1866 1879 1.886
ltalia 1702 1770 1.792 1806 1815 1.828 1.834

Alemania 1594 1648 1674 1708 1.741 1.766 1.790
Jamaica 1486 1576 1.608 1.647 1700 1.770 1.833

China 1.108 1.155 1.172 1.185 1.193 1.203 1.209
Espaia 1.081 1121 1.139 1.144 1.156 1.166 1.175
India 946 989 1.000 1.009 1.019 1.026 1.035

Fuente: Tomado de ProColombia -Timetric (2014)

Qa estacionalidad de los residentes de EEUU. esta concentrada en los meses de marzo,
junio, julio, ag 00T U A (PldColoinbla®B1d), segin se observa en dbrafico 20.
Marzo se caracteriza por el Spring Break, con lo que los principales viajeros son estudiantes y
padres con hijos.

Los principales destinos de viaje dentro del pais son Bogota (49%), Medell{h6%),

Cartagena (13%), Cali (8%) y Barranquilla (47%), aunque también se visitan lugares como
Cucuta, Santa Marta, Bucaramanga y Pereira.
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Gréfico 20. Estacionalidad y destino de viaje de turistas provenientes de Es tados Unidos en Colombia. 2013
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Fuente: Tomado de ProColombia -Migraci 6n Colombia (2014) y
ProColombia -Office of Travel and Tourism Industries (2014)

Motivo de Viaje del Turismo Emisostadounidense

El principal motivo de viaje de turistas provenientes deestados Unidosse observa en el
Gréfico 218 Lo®estadounidenses que llegan al pais declaran que su principal motivo de viaje
es turismo, seguido por negocios/trabajo. Los meses donde estacionalmente viajan mas son
Junio, Julioy Dicietored j 00T #1111 AEAh ¢npt Q8

Gréfico 21. Motivo de viaje de turistas estadounidenses en Colombia, 2013

m Eventos

m Otros_motivos

m Tratamiento médico
B Turismo

m Negocios/Trabajo

Fuente: Tomado de ProColombia -Migracion Colombia (2014)

Gasto del Turism&misor Esmdounidense

(\corde a la OMT, en el 2018| gasto promedio del turista residente en EE.UU. ocupé el
tercer lugar en el mundo aumentando de USD$2.951 en 2008 a USD$3.152 en 2012
(ProColombia, 2014). El comportamiento se observa en eGrafico 22 e incluye tarifas de
transporte internacionales adquiridas en el pais de origerSe espera que este gasto continde
aumentando, con un crecimiento anual compuesto de 2,92%.
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Grafico 22. Gasto de turistas salientes de Es tados Unidos, 2008-2016, Millones
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Tendencias de los Turistas provenientes lstados Unidos

La poblacidnestadounidenseviaja principalmente hacia paises latinoamericano§49,9%
en el afio 20129. Ademas, encuanto a comportamientos y preferencias de los viajeros
ProColombia (2014) expone que

f
f

E]

= =A = =2 =4 =2

El 63% de los viajes se realizan por ocio, seguido por los viajes de negocios en un
26%.

Acorde con el Huffington Post, en el 2014 los viajerogstadounidenses
continuaran buscando destinos de sol y playa.

En general los viajeros residentes en EE.UU. tienen a viajar acompafiados de otro
adulto o en pareja (56%), solos (33%), con hijos menores de 18 afios (31%), con
familiares mayores de 18 afios (1%) y con amigos o en grupo (17%).

La mayor concentracion de viajeros en EE.UU. esta dada por las personas
pensionadas o proximas a la pension y los jévenes estudiantes.

Més del 40% de los viajeros tienen una ocupacion relacionada con
Gestion/Negocios, sorseguidos por los jubilados y los que trabajan en el sector de
Servicios.

El ingreso promedio anual de un viajero residente en EE.UU. es de USD.$125.410.
Cerca del 50% tiene un ingreso entre USD.$40.0005$120.000

El 13% tiene como motivacion aistir a eventos especificostales como un
concierto o un evento deportivo.

El 45% selecciona el destino desde su lista de deseos, el 32% por recomendacion
de amigos o familiares y el 11% elige un lugar visitado en un evento.

La busqueda de informacion se hace via Wween un 76%, por amigos y familiares
en un 31%, por recursos promocionales en un 13%.

En promedio los viajeros provenientes de EE.UU. pasan 17 noches por fuera. Sin
embargo el 36% pasa entre 4y 7 noches.

Las reservas aéreas se realizan en promedio con $re mas meses de anticipacion.
Sin embargo mas de 60% realiza las reservas entre 15y 90 dias de anticipacion.
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&n promedio los viajeros provenientes de EE.UU. pasan 17 noches por fuera. Sin embargo
el 36% pasa entre 4y 7 noched. j 0O #1 1 1 iLdsBddidadestgperedlidan estos
turistas se observan en eGréafico23, en donde las principales son visitas turisticas y compras,
alojAndose en hotel u hostal (64%), en casa privada (40%) y en otros tipos de
alojamiento(6%).

Grafico 23. Actividades que el viajero estadounidense realiza en sus viajes al exterior (2012)

m Visitas turisticas m Compras

m Ciudades pequefias / en el campo m Experiencia en alta gastronomia

M Lugares histéricos m Visita guiada (s)

= Monumentos del Patrimonio Cultural / Etnico ® Galerias de Arte / Museos

m Discotecas / Baile m Parques Nacionales / Monumentos
m Deportes acuaticos m Concierto / Play / Musical

Otros

50%

Fuente: Tomado de ProColombia - OTTI, CIC (2014)

Turistas proveninetes de Estados Unidas Bogota

Estados Unidos se encuentra ubicaden elprimer lugar de los paises cuya poblacion visita
a la ciudad de Bogota, con uB5%, como se muestra en eGrafico 24. Se ha observado un
crecimiento de la cantidad deturistas provenientes de este pais que ingresaron a la ciudad
entre los afios 2010 y 2014.

Gréfico 24. Participacion de turistas provenientes de Estados Unidos en el turismo receptor de Bogota,
2010-2014
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Fuente: Elaboracion propi a a partir del Informe de Indicadores de Viajeros Extranjeros publicado por el
Instituto Distrital de Turismo
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El 99% de turistas provenientes deEstados Unido8 que ingresaron a la ciudad durante el
afio 2014 pernoctaron ysu principal medio de ingreso fue por el aeropuerto (86%),
aunqgue un 12% ingresa por peajesomo se observa en dbrafico25.

Gréfico 25. Pernoctacion de turistas estadounidenses en Bogoté, 2010-2014

100%
2%
90%
80%
70%
60%
50% = No Pernoctaron = /-\en-)puerto
40% u Si Pernoctaron = Peaje
= Terminal
30%
20%
10%
0%

2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta de Viajeros lid  erada por el Instituto
Distrital de Turismo

En general,estos turistas tienen edades entre 46 a 60 afios (36%) y 31 a 45 afos
(31%). Ademas, & poblacion que visito la ciudad eprincipalmente de sexo masculino §2%);
el 54% es profesional universitarig y, la ocupacion principal de esta poblaciéon eesmpleado
(55%), como se observa en &brafico26.

Gréfico 26. Género registrado al nacer, edad, nivel educativo y ocupacion de turistas procedentes de
Estados Unidos que visitaron Bogotéa en el afio 2014

HDe 18330
B Masculino WMDe 31345
M Femenino M De 46a 60
B Mayor a 60
1% 1%
B Empresario
M Primaria EEmpleado
M Secundaria ¥ Trabajador independiente
W Técnico o Tecndlogo M Oficicios del hogar
B Profesional universitario B Rentista y /o pensionado
W Estudios de posgrado ® Estudiante
u Otro

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta de Viajeros liderada por el Instituto
Distrital de Turismo

3 Para los resultados publicados por el Instituto Distrital de Turismo los turistas provenientes de
Estados Unidos hacen referencia a aquellos que residen en Estados Usigdacen turismo en Bogota.
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Los principales motivos de viaje de los turistagstadounidensesque estuvieron en la
ciudad de Bogota, Colombia fueron Visita a familiares y/o amigos394%), Recreacion
Vacaciones 80%) y NegociosTrabajo (24%), como se observa en dbréfico 27. El tipo de
alojamiento que seleccion6 la mayoria de turistas provenientes destados Unidodue casa de
familiares o amigos (5®%0) y hotel (36%), como se observa en &rafico28.

Gréfico 27. Motivo de viaje a Bogota de turistas estadounidenses, 2014
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta de Viajeros liderada por el Instituto
Distrital de Turismo

Gréfico 28. Tipo de alojamiento seleccionado por turistas estadounidenses en Bogota, 2014

2%
m Hotel

H Hostal

m Apartahotel

B Inmueble de alquiler

H Casa de familiares o
.y amigos (sin pago)

0
1% m Otro

1%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los result ados de la encuesta de Viajeros liderada por el Instituto
Distrital de Turismo

Del total de turistas estadounidensesque ingresaron a la ciudad durante el afio 2014, el
82,1% inform6 el aproximado del total de gasto que realizé durante su estancia en ladaal.
El Gréfico 29 exponelas participaciones de los diferentes rangos de gasto realizes por ese
82,1% de la poblacion total de turistas. Se obsengue los principales rangos de gasto son de
entre $901.000 y $1.200.000 (23,4%), entre $301.000 y $600.000(20%), entre $1.801.000y
$2.100.000 (13%) y entre $601.000y $900.000 (12,3%). Sin embargo, se evidencia que los y
las turistas tuvieron un tipo degasto distribuido entre todos los rangos establecidos.
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Graéfico 29. Gasto de los turistas estadounidenses en Bogota, 2014. Miles de Pesos Colombianos.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta de Viajeros liderada por el Instituto
Distrital de Turismo

Percepcion de los turistas sobre Bogota, Colombia

Los turistas estadounidensesque seleccionaron a Bogota como su destino turistico en el
afio 2014 manifestaron en su mayoria (9/8%) su disposicion a volver a la ciudad, como se
observa en elGréfico 30. En general, estos turistas tienen una buena percepcion sobre la
ciudad en cuanto a servi@s, experiencia, hospitalidad y seguridad, segun se observa en la
Tabla2.

Tabla 2. Percepcion sobre Bogota por parte de turistas provenientes de Estados Unidos, Septiembre 2014

Aspecto Calificacién
Satisfaccion de los servicios utilizadoy  8,8/10
Experiencia de viaje 8,5/10
Hospitalidad 8,8/10
Percepcion seguridad 7,5/10

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta de Percepcion liderada por el Instituto
Distrital de Turismo

Gréfico 30. Intencidén de volver a la ciudad por parte de los turistas  estadounidenses en Bogota, 2014
2,2%

M Volverian a Bogota

" No Volverian a Bogota

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encue sta de Viajeros liderada por el Instituto
Distrital de Turismo
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4. PRINCIPALES ZONAS DE INTERES Y ACTIVIDADES PARA
TURISTAS PROVENIENTEHSIIBDOS UNIDOS

Con base al andlisis realizado en los apartados anteriores se concluye que el turista
proveniente de Esados Unidossiente motivacién por los siguientes atractivos turisticos

Actividades en marzo para padres con hijos y estudiantes
Actividades en junio, julio, agosto y diciembre
Actividades en parejas

Destinos pensados para pensionados y estudiantes gnves
Eventos caracteristicos del destino

Visitas guiadas

Gastronomia

Actividades culturales e historicas

Zonas de baile

Turismo de naturaleza

<LK KKK LKLKLKKLKKL

Estos intereses se materializan, entre muchos otros, en los atractivos que se exponen a
continuacion.

Sitios Turigcos

El guia turistico Pedro J. Le6n R. afirma que la mayoria de esta poblacion disfruta los
lugares de rumba de Bogot4a, los parques de diversiones, los museos, el centro historico y la
candelaria y atractivos turisticos en los conocidos citytour, que ihgyen la Calera, la Catedral
de Sal y Nemocoén. Ademaks agentes de viaje Luz Adriana Montes, Ruth Elena Echeverri y
Hernan Acevedo coinciden en la importancia que se le da a las actividades culturales y los
toures, mientras queéste Ultimo, junto a Luis Carlos Toro, reconocda preferencia de estos
turistas por actividades de naturaleza.

Con base a lo anterior, se destacan los siguientes atractivos turisticos de Bogota que
pueden ser el principalinterés de turistas provenientes de Estados Unidas

Tabla 3. Principales sitios turisticos de Bogota de interés para turistas provenientes de E  stados Unidos

Monserrate

Zipaquird -Catedral de Sal y Nemocdén

Fuente: Tomado de IDT Foto: Jonnathan Novoa, IDT
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http://www.bogotaturismo.gov.co/santuario-de-monserrate
http://www.bogotaturismo.gov.co/catedral-de-sal-de-zipaquira

Calera

Fuente: Tomado de Alcaldia Bogota

Fuente: Tomado de Ciudades Candidatas

Zona de museos

-
-
-

-

Kil Pt “h—
— ——
o

Fuente: Tomado de BanRep

Galerias de arte, teatros y musica en vivo

Fuente: Tomado de Jazz al Parque

Centro Histérico y Candelaria

Parque tematicos

Fuente: Tomado de Restorando Bogota

Fuente: Elaboracion propia
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http://www.bogota.gov.co/article/Distrito%20propone%20alternativas%20para%20conectar%20a%20La%20Calera%20con%20Bogot%C3%A1
http://ciudadescandidatas.com/bogota-una-ciudad-que-lo-tiene-todo/
http://www.banrepcultural.org/museos-y-colecciones/horarios-y-direcciones
http://www.jazzalparque.gov.co/fiesta-jazz
http://www.bogotaturismo.gov.co/centro-historico
http://www.bogotatravelguide.com/parques-tematicos-en-bogota.php
http://bogota.restorando.com.co/restaurantes-en-zona-g?redomkt_source=google&redomkt_medium=CPC&redomkt_google_network=g&redomkt_keyword=_inurl:bogota.Restorando.com.co&redomkt_matchtype=b&redomkt_placement=&redomkt_mobile=&redomkt_adposition=1t1&redomkt_creative=52458537087&redomkt_copy=%5bname%5d&redomkt_exp=&gclid=CLnY48iUhcUCFSVo7Aodm2EAdg
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Asi mismo, se recomienda el disfrute de turismo de naturaleza teniendo en cuenta Qque
esta poblacién valoral | O PAEOAEAO U 1 A 1 AOOOAI AUA U NOA O
geograficas que la convierten en un importante destino mundial para el ecoturismo, el
OOOEOI T OOOAI U Al OOOEOIT AA AOAT OOOA86 )1 OAC
(2014) y el IDT estos espacios naturales son principalmente:

Tabla 4. Principales lugares para turismo de naturaleza

14 humedales, 5.016 parques con amplias zona| El Jardin Botanico, area natural de 19 hectareas
verdes, 3 paramos y parques naturales como | la que habitan mas de 18.200 especies de plant;
Chingaza, Entre Nubes, Chicaqudayquebrada de| tipicas de Colombia. Alli se pueden experimente
las delicias. l0s dlferentes cllmas de cada region del pals

Foto: Jor‘m-athan Novoa, IDT

Foto: Jonnathan Novoa, IDT

Lugares cercanos para practicar deportes extrem{ Embalses como Regadera, Neusa, Sisga o0 Tomil

como parapente, escalada en roca, paracaidismi espacios para descanso y esparciento.
kayak, entre otros.

Foto: Jonnathan Novoa, IDT Fuente: Tomado de Barrios de Bogota

Fuente: Elaboracion propia
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http://www.barriosdebogota.com/solsticio-de-verano-en-usme/#axzz3VbRZEkzz

BOGOT/\

Eventos

Teniendo en cuenta el interés de estos turistas por la realizacion de viagsmarzo, entre
junio y agosto y en diciembrelos principales eventos que se recomiendan son:

Eventosen marzo

Tabla 5. Eventos turisticos en el periodo de marzo

por el Santuario de Monserrate y el Santuario de Guadalug
sobre los cerros mas altos de la capital, el Santuario Nuest
Sefiora de la Pefa, la Iglesia Nuestra Sefiora del Carmen
Iglesia dd Divino Nifio Jesus del 20 de Julio, la Iglesia S
Alfonso Maria de Ligorio.

filbo

28" Foria Intarmaczional
dol Libro de Bogota

Feria Festival
Turismo religioso Internacional del Internacional
El turismo religioso en Bogota se realiza mediante un recorrid( Libro de Mdusica

PeTROL A
Fuente: Tomado Fuente:
de Tomado de
feriadellibro.com Primera_Fila

A ¢

Festival Iberoamericano de teatro

FESTIVAL

NERGAMETICANG ¢€

’4 )‘ TEATR® DE BecoTA

Fuente: Tomado de guiatodo.com

Fuente: Tomado de
festivaldeteatro.com.co

Fuente: Elaboracion propia
Eventosentre junio y agosto

Tabla 6. Eventos turisticos en el periodo de junio a agosto

Bogota Audiovisual Market Claro Open Colombia

- -

Bo

AUDI

MA

goté

R

ISUAL

KET

Fuente: Tomado de Bogota Audiovisual Market

I
Claro=-
pen
COLOMBIA

Fuente: Tomado de Claro Open Colombia

Observatorio de Turismo de Bogota

31


https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?ll=4.610989,-74.073257&t=m&source=embed&ie=UTF8&msa=0&spn=0.119774,0.146255&z=12&mid=zGDXMdYhVT3A.kYzN2qDPr7RA
http://feriadellibro.com/
http://festivaldeteatro.com.co/
https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?ll=4.610989,-74.073257&t=m&source=embed&ie=UTF8&msa=0&spn=0.119774,0.146255&z=12&mid=zGDXMdYhVT3A.kYzN2qDPr7RA
http://feriadellibro.com/
http://www.primerafila.com.co/festival/2do-festival-internacional-de-musica-de-bogota-bogota-es-mozart?refresh=1427583815
http://festivaldeteatro.com.co/
http://www.bogotamarket.com/es/
http://www.claroopencolombia.com/
https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?ll=4.610989,-74.073257&t=m&source=embed&ie=UTF8&msa=0&spn=0.119774,0.146255&z=12&mid=zGDXMdYhVT3A.kYzN2qDPr7RA
http://feriadellibro.com/
http://festivaldeteatro.com.co/
https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?ll=4.610989,-74.073257&t=m&source=embed&ie=UTF8&msa=0&spn=0.119774,0.146255&z=12&mid=zGDXMdYhVT3A.kYzN2qDPr7RA
http://feriadellibro.com/
http://festivaldeteatro.com.co/
https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?ll=4.610989,-74.073257&t=m&source=embed&ie=UTF8&msa=0&spn=0.119774,0.146255&z=12&mid=zGDXMdYhVT3A.kYzN2qDPr7RA
http://feriadellibro.com/
http://festivaldeteatro.com.co/
https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?ll=4.610989,-74.073257&t=m&source=embed&ie=UTF8&msa=0&spn=0.119774,0.146255&z=12&mid=zGDXMdYhVT3A.kYzN2qDPr7RA
http://feriadellibro.com/
http://festivaldeteatro.com.co/
https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?ll=4.610989,-74.073257&t=m&source=embed&ie=UTF8&msa=0&spn=0.119774,0.146255&z=12&mid=zGDXMdYhVT3A.kYzN2qDPr7RA
http://feriadellibro.com/
http://festivaldeteatro.com.co/
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CampusPart

CPMuG * Del 22 ol 27 der jullo del 2015

Rock al Parque

¥
o

Conocels nueva web

Fuente: Tomado de campus-party.org_ Fuente: Tomado de rockalparque.gov.co

Jazz al Parque

Festival de Verano
L

oy 4
ALPARQUE

Fuente: Tomado de jazzalparque.gov.co

Fuente: Tomado de IDRD

Fuente: Elaboracion propia

Eventosen diciembre

Tabla 7. Eventos turisticos en diciembre

Expoartesanias

N 47
o.vdf

Ruta de la Navidad

RUTA DE LA NAVIDAD

e_xpoaRTesaNl'as
Momentos de luz que te mueven por Bogota ;
Fuente: Tomado de rutadelanavidad.com

Del 4 al 17 de diciembre
Fuente: Tomado de expoartesanias.com

Fuente: Elaboracion propia

Actividades para el Desarrollo Personal
Tabla 8. Eventos para el desarrollo personal

Actividades Deportivas

Actividades Culturales

En esta ciudad se dispone @F
museos Artesanias de Colombig
el Centro Cultural Gabriel Garci
Marques que permiten el disfrute
familiar y el desarrollo cultura
Ademés, se cuenta atractiv(
como Maloka y el Planetario de
Bogota como espacios  di
desarrollo académicegersonales.

Finalmente, toda la informacion d
actividadesculturales en la ciudh
puede ser consultada en
Instituto Distrital de las Artes.

La ciudad de Bogota cuenta con diversescenarios
deportivos que fortalecen el desarrollo personal de |
turistas, ejemplos de ellos son el parque Simén Boliva
Complejo acuatico Simon Bolivar y el Centro de

Rendimiento.

Esta ciudad esta conectada, en general, con rutasdevia
que se pueden consultan la pagina de I&lcaldia Bogota
gue pueden ser mayormente aprovechadas los doming;
en eventos nocturnos con objetivos como ver la iluminag
navidefia de la ciudad.

Finalmente, ellnstituto Distrital de Recreacion y Depor
pone a disposicion de ciudadanos y turistas toda
informacion asociada a lugares deportivos de la ciude
eventos para el fortalecimiento del deporte en Bogota.

Instituto Distrital de Turismo
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http://www.campus-party.org/
http://www.rockalparque.gov.co/
http://www.jazzalparque.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?q=es/node/186
http://www.rutadelanavidad.com/
http://www.expoartesanias.com/
http://www.campus-party.org/
http://www.rockalparque.gov.co/
http://www.jazzalparque.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?q=es/node/186
http://www.rutadelanavidad.com/
http://www.expoartesanias.com/
http://www.idartes.gov.co/
http://www.bogota.gov.co/ciudad/transporte
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/
http://www.campus-party.org/
http://www.rockalparque.gov.co/
http://www.jazzalparque.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?q=es/node/186
http://www.rutadelanavidad.com/
http://www.expoartesanias.com/
http://www.campus-party.org/
http://www.rockalparque.gov.co/
http://www.jazzalparque.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?q=es/node/186
http://www.rutadelanavidad.com/
http://www.expoartesanias.com/
http://www.campus-party.org/
http://www.rockalparque.gov.co/
http://www.jazzalparque.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?q=es/node/186
http://www.rutadelanavidad.com/
http://www.expoartesanias.com/
http://www.campus-party.org/
http://www.rockalparque.gov.co/
http://www.jazzalparque.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?q=es/node/186
http://www.rutadelanavidad.com/
http://www.expoartesanias.com/
http://www.campus-party.org/
http://www.rockalparque.gov.co/
http://www.jazzalparque.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?q=es/node/186
http://www.rutadelanavidad.com/
http://www.expoartesanias.com/
http://www.campus-party.org/
http://www.rockalparque.gov.co/
http://www.jazzalparque.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?q=es/node/186
http://www.rutadelanavidad.com/
http://www.expoartesanias.com/

Ademas, se resalta que Bogota cuenta con una complefarta turistica, que incluye 37
arrendadores de vehiculos para turismo nacional e internacional, lgmpresas captadoras de
ahorro para viajes y empresas de servicios turisticos prepagados, 43 empresas de transporte
terrestre automotor, 609 establecimientos de alojamiento y hospedaje, 386 establecimientos
de gastronomia, bares y negocios similares de @ms turistico y 125 Oficinas de
representacion turistica.

Observatorio de Turismo de Bogota 33


http://www.bogotaturismo.gov.co/directorio-turistico-de-bogota
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I E E E E—E—E—E—EE—————.
5.SITIOS DE INFORMACION PERTINENTES

Se recomiendaa los turistas provenientes deEstados Unidosla consulta de planes e
informacién con las agencias de viaje de su paisde Colombiadada laimportancia que esta
poblacién le da a los toures y las visitas guiadas

Finalmente, Bogota pone a disposicion de la poblacion turistica los siguientes canales de
informacién, que le permitiran definir las actividades que deseen realizar en la ciudad, asi
como acceder a informacién que le ayude a desarrollar su viaje de la mejor forma:

Gréfico 31. Fuentes de informacién recomendadas para los y las turistas

Instituto Distrital de

Turismo

Alcaldia de

” Mapa Turistico
Bogota

de Bogota

Bogota Infi nitas
Posibilidades

Canal Youtube con
Informacion Especifica

Linea Turistica 24 horas Puntos de
(espafiol e inglés): Informacion
008000127400 Turistica

City Calendar

Agenda de eventos

Actividades

Fuente: Elaboracion propia
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https://www.youtube.com/watch?v=PC8Ch39qdtw
https://www.youtube.com/watch?v=PC8Ch39qdtw
https://www.youtube.com/channel/UC7rUN6hgZN8kXSA-b4m2Fbg
https://www.youtube.com/channel/UC7rUN6hgZN8kXSA-b4m2Fbg
http://www.bogotaturismo.gov.co/
http://www.bogotaturismo.gov.co/
http://www.bogota.gov.co/
http://www.bogota.gov.co/
http://www.bogotaturismo.gov.co/puntos-de-informacion-turistica-pit




